
Dahua camera Plug In problem:  
 
When you have plug in problem, you need to do following:  
 
This can be classified as a web interface image/menu display problem, basically, it is a plug-in related 
problem. 
 
Please try the troubleshooting steps of plugin issue. And check the result.  
 

- Close browser. 
 delete “webrec” folder in C:\Program Files (x86) . 

clear browser cookies.  
Reinstall the plugin.  

 
Another way is try to login the web interface with another computer, make a comparison.  
 
 
 
 

Dahua Kamera Plug In Problem:  
 
Wenn Sie ein Plug-In-Problem haben, müssen Sie Folgendes tun: 
 
Dies kann als Bild- / Menüanzeigeproblem der Webschnittstelle klassifiziert werden. Grundsätzlich 
handelt es sich um ein Plug-In-Problem. 
 
Bitte versuchen Sie die Schritte zur Fehlerbehebung bei Plugin-Problemen. Und überprüfen Sie das 
Ergebnis. 
 

Schließen Sie den Browser.  
Löschen Sie den Ordner "webrec" in C: \ Programme (x86).  
Löschen Sie die Browser-Cookies.  
Installieren Sie das Plugin neu. 

 
Eine andere Möglichkeit besteht darin, die Weboberfläche mit einem anderen Computer 
anzumelden und einen Vergleich anzustellen. 


