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1. Switch

uny lamod

1 Stromanschluss DC24V %

2 Netzanschliisse RJ45 Port, POE

3 IN RJ45 Port flir Anschluss von anderem Switch
4 ouT RJ45 Port fiir Anschluss an weiterem Switch

1la. Stromanschluss an Switch

Achtung 24 Volt DC nehmen.
Auf keinen Fall 24 Volt AC!
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2. Verkabelung Monitor

|

Dooooooooooaol " ) g Monitor m|t SW|tCh mltte|S RJ45 Kabel
Piisiiieiizfae | verbinden.

\@hua INDOOR STATION

3. Verkabelung Klingel

Klingel mit Switch mittels RJ45 Kabel verbinden.
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4. Inbetriebnahme Monitor

Startbildschirm des Monitors

.‘ Nov 24

ant Thu

N

Video Talk Security Alarm Info Search Setlings

Unter Einstellungen,
Projekteinstellungen das
Passwort 888888
eintragen

Setlings

o assword | Password Verification X

o Language

® Tak
35’ Time
® Introduction

& Info Init
& Touch Ring @33

‘0" Bei Zimmer-Nr. eine beliebige
Nummer eintragen Hier z.B.
9901

Projekteinstellungen

<> Netz einst.
Zimmer Nr 9901

Master-IP = , Bei weiteren Monitoren im
gleichen Projekt muss ein
Monitor der Master sein und
[& suchen Gerat tu die anderen Monitore als
Erweiterung eingetragen
werden (siehe Schritt 6a)

Version EngRusltiFreGer = |PC-Info

€ Standard
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Unter Netz einst. die IP Adresse eintragen.
Dies ist die IP fir den Monitor.

Hier z.B. 192.168.1.109

Projekteinstellungen Q O

= Produktinfo

> Stat IP 28
Lokale IP 192 . 168 . : . N
SubnetMask 255 . 255 . . 3 Netzwerk
L 4
Gateway 192 . 168 . A =1 |PC-Info
MAC 2
5 [é Suchen Gerat cu

<» Standard

Unter Netzwerk die IP Adresse der Klingel eintragen

Hier z.B. 192.168.1.110

Projekteinstellungen ﬁ -
Haupt_VTO Name Haupt-VTO [ Produktinfo
Gerat 58
erd

i € > Netz einst.
VTO Mittlere Nr.
VTO-IP-Adresse : i it i ‘/7
Username =: |PC-Info
Passwort :

[é Suchen Gerat Cx

Netzwerkanschluss

€9 Standard
OK g

Status aktiv.
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Achtung: Bei Projekten mit 2 oder mehreren Monitoren muss ein Monitor der Master sein und die
anderen Monitore als Slave eingetragen werden

Unter Netz Einst. beim erweiterten Monitor eine statische IP Adresse vergeben.
Hier z.B. 192.168.1.111

Projekteinstellungen Q

[ Produktinfo
» Stat. IP
Achtung nicht
- dieselbe IP Adresse
Subnet Mask 255 . 255 E? Netzwerk wie der Master
Monitor hat.

Lokale IP 192 168

Gateway 192 . 168 =W |PC.Info

MAC
[& Suchen Gerat

<Y Standard

Auf Master klicken danach sollte dieses Fenster kommen mit dem Text «Erweiterung» statt «Master»
Die gleiche Zimmernummer eintragen (eingegebene Zimmernummer vom Master eintragen und
noch mit einer -1, -2 erganzen

Hier z.B. 9901-1

Bei Master-IP die IP Adresse des Masters Monitors eintragen
Hier z.B. 192.168.1.109

o’ Projekteinstellungen

: € > Netz einst.
Zimmer Nr Erweiterung

Master-IP 109 £ Netzwerk

o =: [P C-Info

[& Suchen Gerat

<9 Standard
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5. Inbetriebnahme Klingel
Um auf das Webinterface der Klingel zu gelangen muss man den Switch mit einem Ethernet Kabel
mit einem Netzwerk oder direkt mit einem Computer verbinden.

Zugriff via IP Adresse der Klingel z.b. http://192.168.1.110

Standardlogin
Benutzername: admin
Passwort: admin

Systemkonﬁg Digit. interner Stationsmanager
Lokale Konfig

Familienname  Vorname  Spitzname Zimmem. IP Adresse
Lim Shin Magic 101 192.168.25.14
101-1 192.168.25.15

LAN-Konfig

Intern Manager

Netzwerkkonfig
Video Einst | Hinzufigen || Export Koniig || Import Koniig

Falls die IP Adresse(n) der Monitore nicht bereits automatisch hinzugefiigt wurde kann man diese mit
dem Feld Hinzufiigen noch eintragen. Siehe 5.a

Sollte jedoch bereits ein oder mehrere Eintrage vorhanden sein, kann man bei
dem Stift Symbol noch Namen eintragen falls man mochte.

Danach ist die Installation abgeschlossen und die Klingel kann getestet werden,
evtl. noch alle Gerate neustarten, sollte aber nicht nétig sein.

nzugen %!  Unter Familienname
Familienname | Meier und Vorname den
Namen der Person
Vormame | Christoph eintragen
Spitzname | Chrigi Unter VTH-Kurznr. die
gleiche Nummer
VTH Kurznr. | 9901 " . .
eintragen wie der
IP Adresse | 192.168.1.109) x | Master Monitor hat.
Hier z.B. 9901
| ok || cancel |

Wamung: Vorh. VTH wird beim hinzufiigen von neuem VTH geléscht, denn Gerat ist Villastation.

Unter IP Adresse muss die IP Adresse des Master Monitors eingetragen werden.
Hier z.B. 192.168.1.109

Die Slave Monitore werden automatisch hinzugefiigt.
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6. Hinzufligen einer externen Kamera

Der Vorteil eine Kamera bei der Klingel hinzuzufiigen liegt darin, dass der Eintrag nur 1 mal gemacht
werden muss und auf alle Monitore libertragen wird. Bei mehreren Monitoren miisste man
ansonsten jede Kamera bei jedem Monitor einzeln eintragen.

Im Menu der Klingel lassen sich unter Systemkonfig -> IPC Information externe Kameras einbinden.
Systemkonfig IPC Information

Lokale Konfig
LAN-Konfig IPC Name IP Adresse Benutzermname Port-Nr. Protokoll Stream
Eingang 192.168.25.3 admin 554 Lokal Extra-Format 0 ; ® ®
Intern Manager .
0.0.0.0 Andern %]
Netzwerkkonfig
0.0.0.0
Video Einst oo IPC Name | Eingang
Userverw 0.0.0.0 IP Adresse | 192.168.25.3
el on 0000 Benutzemame | admin Benutzername und
Es gibt kein hinzufiigen Knopf Passwort | eeeee e A ]
R . . ingeben!
sondern leere Eintrige sind bereits _ Portr [ son pige
vorhanden. Einfach auf das Andern
. . Protokoll | Lokal v|
Symbol klicken um den Eintrag zu -4
J Stream {Extra—Fonnat V]

andern.

[

os
(==

So gelangt man nach der
Konfiguration zu den externen
Kameras vom Monitor aus.

Eingang

Werkstatt

Beim Monitor unter Einstellungen ;
unter Lokale IPC. . 2% Benutzersinstell.

P Klingel ,
‘ g &, Projekteinstell.

Sprache

= | okale IPC

Zeit eingest.

@ Einflihrung

3 Info Init
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7. Anschluss elektrischer Tiréffner
Elektrischer TUroffner: 24V DC an Spannungsversorgung der Anlag

Nur mit externer Spannungsversorgung kann jeder beliebige Tlir6ffner betrieben werden

4 5 7891101111|2

1 2 3
I .

[ | |

Hinjn{nnn

rdsdrdsdrdsd

Hinjn{nnn

rdvdrdsdrdsd

+12/24VGND 485A 4858 GND +12V_O BUTTON FBEEC?( GND NO NC COM

Power

Eor]
+

UNLOCK | *[ &irar,

santronic

ELECTRONIC SYSTEMS

8.  Anschluss Relais (Optional: Art Nr. DEE1010B)

Fiir eine erhohte Sicherheit empfehlen wir das Access Control Extension Modul von Dahua.

Number Name Funktion

1 +12V Power

2 GND Power GND

3 485A Host 485A

4 485B Host 485B

5 POWER Power indicator light
6 RUN Running indicator light
7 UNLOCK Unlock indicator light
8 NC Lock normal close

9 NO Lock normal open

10 COM Lock COM

11 BUTTON Lock/unlock button

12 BACK Lock sensor feedback
13 GND Ground

14 485B Card reader 485B

15 485A Card reader 485A

www.santronic.ch
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Folgendes Bild zeigt die Verbindung von der Aussensprechstelle (VTO) zum Relais (DEE1010B)

CAMERA MODULE

VTO2000A-C
12V === 1A
P/N:1.001 15.10190#0228

DEE1010B

=y

NET

>

+12V/+24V
fGND
485 A
485 B
GND

;

i OOK BUTTON
FEEDBACK
GND

NO

NC

COM

=
: "
3

aL200G ¥

]

“ “I5lololololololdddolo

é’.

L.
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9. Erweiterung der Intercom Anlage um eine Zusatzklingel

Alarm-Meni den Bereich 6 umprogrammieren zu Tlrglocke.
Alarmkontakt 6 und GND zu Klingeltaster flihren.

Am Startbildschirm das Menu Alarm
auswahlen

Di

Alarm

Bereich Typ Aktueller Status Verzég. Zeit

; Unter dem Menu Bereichsstatus, Einst. Wahlen.
3ereich2 Gassensor Sofort Alarm
Bereich3 Rauchsensor Sofort Alarm
Bereich4 IR Sofort Alarm
Bereich IR Sofort Alarm

Bereich6 Tiirglocke Sofort Alarm

Ubergehen  Entlernen Aktualis

Alarm

Alktueller Status Verzog. Zeit

Passwort: 123456 eintragen

Abbruch

Einst Ubergehen Entlernen Aktualis.

Den Bereich 6 auf Tirglocke andern

ensor
chsensor NO/NC Alarm Eing. Verz. Ausg
ch1 Nottaste NO

Bereich2 Tirsensor NO

Bereich3 Stehlen alarm NO

Bereich4 Umkreis NO Sofort Alarm

Bereich5 ( NO Sofort Alarm

Turglocke

;:‘;'V‘.“.":""‘ I t'('l‘l'lwlll. F‘ i

\n ‘l'v" u,
I W Y

.“’H‘\"‘n‘m U‘l‘“t. | L
‘.' V" OK | Abbruch 8

S
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n 4

Prbelegung/-Seschaitung des L5-5500 ' P

10. Erweiterung der Intercom Anlage um eine weitere Klingel (Sirene
oder einem Drehlicht)

Unter Video Talk im Menu Anruf
Anwender die Funktion «Alarm
Output» einschalten.

Die Ausganskontakte (A-OUT_COM & A_OUT_NO) schalten beim Betéatigen eines Klingelschalters von
Hochomig auf ca. 35 Ohm. Dieser Zustand halt fiir 30 Sekunden, wenn niemand den Ruf beantwortet.
Der Ausgang schaltet sofort zurtlick, sobald der Ruf entgegengenommen wird.
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11. Wohnblock mit mehreren Wohnungen

~

Das untenstehende Fassadengerat ist nicht zwingend. Falls
weitere Klingeln bendtigt werden, werden diese wie im Bild
miteinander verbunden.

Nachdem alles miteinander verbunden wurde,
das RJ45 Kabel mit dem Switch verbinden.
Verbindungskabel beim zusatzlichem
Fassadengerat bei IN einstecken

Ansicht von Vorne
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‘ v 3 - . ‘. N Bei einem Wohnblock mit weitern

Wohnungen muss zwingend ein
weiterer Switch verbunden
werden. Das heisst, jede Wohnung
braucht einen eigenen Switch!!!

In dem Switch, wo die Klingel
angebracht ist, ein RJ45 Kabel auf
die Position OUT setzen.

Beim andern Switch muss das
Ende des Kabels auf IN gesteckt
werden.

Systemkonfig Lokale Konfig | A&C Manager | Sound controlieren | Gesprach Manager | Systemzeit | Fassaden(
Lokale Konfig
LAN-Konfig Sensor 60
Intern Manager Geratetyp ‘Villa gliedern v| Change the device type will affects P2P and Facade Layout, Please reboot VTO
Netzwerkkonfig Datum Neust ‘Dienstag v|
Video Einst. L
Versionsinfo 2017-04-02 V3.100.0000
Userverw
i Regel Art ‘ Serial W | Warnung: Bitte starten VTH und Browserl
IPC Information
upnplnfo Sprache einrichten ‘Germany v|
Info Suche | Standard || Aktuals || oK

Statusstatistik
Abmelden

Unter Lokale Konfig im Menu Lokale Konfig den Geratetyp auf Villa gliedern einstellen und unter
Regel Art auf Serial wechseln. Diese Konfiguration ist wichtig, sobald weitere Module eingebaut
werden.

www.santronic.ch DW Seite 14 von 24



Anleitung Gegensprechanlage Inbetriebnahme, Upgrade und FAQ's sa n.[ ro n I C

ELECTRONIC SYSTEMS

12. Fassaden Gerate hinzufiigen und konfigurieren

Unter Systemkonfig im Menu Lokale Konfig unter Fassadengerat auf ein Plussymbol klicken.
Web Server V1.0

Systemkonfig Lokale Konfig A&C Manager Sound controlieren | Gesprach Manager Systemzeit Fassadengestalt Konfig-Manager

Lokale Konfig

LAN-Konfig -
Intern Manager
Netzwerkkonfig
Video EinsL
Userverw

IPC Information

upnpinfo

>
>
>
>
>
>
>
>

FingerPrint Manager
Info Suche
Statusstatistik
Abmelden

Das entsprechende Zusatzmodul wahlen. In diesem Fall das erste.

Web Server V1.0

Systemkonfig Lokale Konfig A&C Manager Sound controlieren

Lokale Konfig

LAN-Konfig . Auf die gewlinschte Taste driicken
Intern Manager D
Netzwerkkonfig : : :

Video Einst.

Userverw

IPC Information

upnplinfo b

Info Suche X Zimmer konfig s
Statusstatistik ‘ m
Abmelden ‘ L Name: BBB

\ | Q) ,

w | - O 241 ® 242

| | »

l Loéschen I I Cancel ‘ 1 OK I

Hier die Zimmer-nummer auswahlen.

Web Server V1.0

Systemkonfig Lokale Konfig A&C Manager Sound controlieren

In diesem Fall sieht das folgendermassen aus.

Lokale Konfig

LAN-Konfig .
Intern Manager

Netzwerkkonfig

Userverw

>

>

>

> Video Einst
>

> IPC Information
>

upnplinfo

Info Suche

Statusstatistik
Abmelden
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Als erstes muss unter Fassadengestalt das Kartelesegerat Q '
hinzugefligt werden. . S

Unter Lokale Konfig unter A&C Manager auf Kartenausg klicken

Web Server V1.0

Sound controlieren

Systemkonfig Lokale Konfig
Lokale Konfig

A&C Manager Gesprach Manager

W
LAN-Konfig Lock Number |Local
Intern Manager Antwortabstand entsp. | 15
Netzwerkkonfig Periode entsp. | 2
Video Einst. » . i » i »
Tirsensor-Prifzeit | 120 [] Vor Verriegeln TUrsensorsignal priifen
Userverw
. Auto. Momentaufnahme () aktivieren (@) deaktivieran
IPC Information - -
upnpinfo Entsperraufz. hochl. () aktivieren (@) deaktivieren
Info Suche Kartenausg
Statusstatistik Standard || Aktuals. || oK

Abmelden

Karte beim Lesegerat einlesen. Danach den Benutzernamen und die Zimmernummer eintragen. Die
Zimmernummer muss die gleiche Nummer sein, wie beim Monitor.Hier z.B. 241
Karteninfo X

Benutzermame | Test

Zimmernr. | 241 I‘

Web Server V1.0

Sound controlieren

Lokale Konfig A&C Manager Gesprach Manager

LAN-Konfig Lock Number |Loc al v
Intern Manager Antwortabstand enisp. | 15
Netzwerkkonfig Periode entsp. | 2
Video Einst. _ . _ N _ .
Tursensor-Prufzeit | 120 [] Vor Verriegeln Trsensorsignal prifen
Userverw
. Auto. Momentaufnahme () aklivieren @) deaklivieren
IPC Information
upnpinfo Entsperraufz. hochl. () akfivieren &) deaktivieren
Info Suche Kartennr. lesen:1 Akt. Karten-Nr 55F7CDBS
Statusstatistik Ausgabe bestatigen | | Ausgabe abbr(24) |
Abmelden sandard || Aduais || oK
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Als erstes muss unter Fassadengestalt der Fingerprint hinzugefiigt werden.

Systemkonfig Lokale Konfig | A&C Manager | Sound controlierel
Lokale Konfig

LAN-Konfig .
Intern Manager

Netzwerkkonfig

LI A ]
.- " 00
LI ]

Video Einst.

Userverw

IPC Information
101

upnplinfo h

>
>
>
>
>
>
>
>

FingerPrint Manager %
Info Suche
Statusstatistik
Abmelden

Sobald das Fingerprint Modul hinzugefiigt wurde, ist auf der linken Seite das Menl «FingerPrint
Manager» verfligbar. Dort auf Collect klicken und den Namen der Person sowie die Zimmer Nr.
eingeben.

Web Server V1.0

Systemkonfig FingerPrintinfo

Lokale Konfig
Benutzername Zimmernr.

Fredy 9901

LAN-Konfig

Intern Manager

Netzwerkkonfig I Collect ” Remove All || FingerPrint Export to Temp |l FingerPrint Export to Web H FingerPrint Import |

Video Einst.

Userverw

IPC Information

V- N N NN N

upnplinfo FingerPrint Info

FingerPrint Manager
Please Add Necessary Infol

Info Suche

Benutzername | Chrigi
Statusstatistik : B
Zimmernr. | 9901| x

[ OK H Cancel ]

Auf OK klicken und 3x den gleichen Finger solange auf den Sensor halten, bis die Stimme den Finger
erkennt hat. Es wird gezéhlt (1, 2,3)

please input three fingerprint at vtol
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13. Upgrade Firmware

Inbetriebnahme, Upgrade und FAQ's

Nach jedem Upgrade zwingend alle Gerate zuriicksetzen

ConfigTool ) )

W A W ipc

[ others

. [ no Type
Upgrade
Dateien [T 4 | Hovr

Cl 2 I irc

0 3 NVR

O a NVR

1> Batch Modify IP

o

ConfigTool

. 1B\ ARCConfig
B R.1.03.0

Upgrade
Dateien

E BatchConfig
R.1.00.0
 _

www.santronic.ch

Devices found

W sp

Model
XVR

IP Camera
NVR

NVR

192.168.

192.168

192.168.

192.168

DW

MAC

&  import

ACSConfig
R.1.03.0

LensSelector
R1.01.0

IPV4
Version Operate
3216.0000.2 Q0
221008 Q0
321500000000 2 G
321500000030 @ G
@ Export == Manual Add

2

santronic

ELECTRONIC SYSTEMS

¥ = X
@
®

T Delete

VDPConfig
R.1.03.0

g Add
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1. Den Hacken des betroffenen Gerates auswahlen
2. Auf ,,Browse“ klicken

Devices found

ConfigTool

Type P Version Upgrade File Path Browse Operate

. %X | -l | vio 192.168. 3.100.0000.0R

Upgrade | viH 192.168 3.100.0000.0R
Dateien

{3, Batch Upgrade

Im gedffneten Fenster die Upgrade Datei auswahlen und auf ,0Open” klicken

Devices found

M vmH W vro

ConfigTool

P Version Upgrade File Path Browse Operate

. R J 192.168 3.100.0000.0R [ Browse J Upgrade |
=S C:/Users/AcerT3/Desktop/Upgrade e 3

Upgiade v 192168, 310000000R  pteion/General_Multia VTHIS10_En. . s

Dateien

4 Batch Upgrade
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Danach unbedingt die Gerate komplett zuriicksetzen

Devices found

o

ConfigTool

u Open

. || Look in: | C:\Users\AcerT3\Desktop\Upgrade Dateien

Upgrade ~ By My Computer || L] General_Multia_VTH1510_EngRusltiFreGerDutSpaPor_P_V3 100.0000.0 R/| fELES

Dateien z AT || General_Multi3_VTO2000A_EngRusltiFreGetDutSpaPor_P_16M_V3.100.0(
cer

File name: IVTH151O_EngRusmFreGerDutSpaF’or_P_VS.100.0000.0R20170401Abin‘l‘ Open ||

Files of type: | *.bin v Cancel

{3, Batch Upgrade

www.santronic.ch DW Seite 20 von 24



Anleitung Gegensprechanlage Inbetriebnahme, Upgrade und FAQ's sa n.[ ro n I C

ELECTRONIC SYSTEMS

14. Reset

Nach einem Upgrade ist es zwingend notwendig alle Gerate zur Werkseinstellung zurlickzusetzen.
Ausserdem ist dies die beste Variante Fehler zu beheben.

Im Webinterface der Klingel beim Register Local Config auf Config Manager und dort auf Default All
klicken

System Config Local Config | A&C Manager | Sound Contral | Talk Manager | System Time | Facade Layout Config Manager

‘ Backup ‘ ‘ Restore Backup | Vih Info

> LAN Config

> Indoor Manager ‘ Export Config ‘ | Import Config ‘I Default All I

> Network Config
> Video Set

> User Manager

Falls man das Passwort der Klingel nicht mehr
weiss und kein Zugriff mehr auf Webinterface

Wihrend dem Betrieb hat{. kann man die Klingel alternativ
k2 zuriicksetzen.
5x kurz dricken

Wahrend dem die Klingel 1auft 5x kurz auf den
Knopf driicken, danach ertént ein Gerausch und
die Klingel ist wieder mit dem Standard
Passwort zuganglich.

I
[ HI\!IIIMINII
HIIlI\IlIII!!\I‘d‘!IgLIE\EI&3 I

\c
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Beim Monitor mit dem Standardpasswort 888888 in die Projekteinstellungen gehen und
ganz unten auf Standard klicken.

Projekteinstellungen

< » Netz einst.
EF Netzwerk
E: |PC-Info

[@\ Suchen Gerat (o <

¢ Standard

Bevor das Gerat zuriickgesetzt wird erscheint noch eine Meldung zur Bestatigung, danach startet das
Gerat neu und kann neu konfiguriert werden.

Projekteinstellungen Q

: r—' Produktinfo

X |

Netz einst.

Netzwerk

' PC-Info

Systemneustart nach de iny!
Y 1 gung

; Suchen Gerat
Abbruch
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15. FAQ (Haufig gestellte Fragen)
1. Frage: Die Gegensprechanlage startet nicht?
Antwort:  Prifen Sie ob alle Stromkabel angeschlossen sind und der Schalter beim Switch auf
ON steht.
2. Frage: Wieso ist da ein rotes X auf dem Bildschirm zu sehen?

Antwort: Es bedeutet, dass die Gerate nicht miteinander verbunden sind.
a. Bitte prifen Sie ob die IP Adressen von VTO + VTH stimmen.
b. Bitte prifen Sie ob die VTH Nummer mit den Einstellungen im Webinterface der
VTO Ubereinstimmen.

3. Frage: Nur einer von mehreren VTH’s antwortet auf die Klingel.
Antwort:  Bei mehreren VTH’s muss der Hacken bei Gruppenruf gesetzt sein.
Bei nur einem Monitor den Hacken bei Gruppenruf rausnehmen.

Web Server V1.0

Systemkonfig LAN-Konfig

> Lokale Konfig
Gebaude-Nr. | 01

> Intern Manager Gebaudeeinheit-Nr: | 1

> Netzwerkkonfig VIONr. | 6901

> Video Einst
Max. Erweiterung Index Is I@ Gruppenruf |
> Userverw

4. Frage: VTO + VTH sind zwar verbunden aber beim Klingeln ist auf dem VTH kein Bild / Ton.
Antwort: a. Prifen Sie auf dem Webinterface der VTO ob unter Video Einst. das Videoformat
korrekt auf WVGA eingestellt ist.
b. Uberpriifen Sie die Firmware Version von VTO + VTH.

5. Frage: Das Klingeln funktioniert aber beim VTH kommt die Meldung: «VTH failed».
Antwort: IP Konflikt, bitte Gberprifen Sie die IP-Adressen beider Gerate.

6. Frage: Wie kann ich die Frauenstimme bei der Klingel ausschalten.
Antwort:  Unter Lokale Konfig -> Sound controlieren -> Klingelton auf Deaktiv schalten.

Web Server V1.0

Systemkonfig Lokale Konfig A&C Manager Sound controlieren | Gesprach Manager
Intern Manager Entsperren IAktivieren vl
Netzwerkkonfig Alarmkiingel IAktivieren v]
Yoo Eie Sprache IAktivieren v]
e | standard || Akwais. |[ ok |

IPC Information

7. Frage: Das Webinterface funktioniert nicht richtig oder stellt nicht alles korrekt dar.
Antwort:  Leeren Sie den Cache und starten Sie den Browser neu.

8. Frage: Bei mehreren VTH’s schlagt der Anruf fehl.
Antwort:  Uberpriifen Sie ob alle VTH’s in der gleichen Einheit sind. (z.B. 6901, 6902 etc.)

9. Frage: Die Smart PSS Software zeigt Bild der VTO an aber funktioniert nicht beim Klingeln.
Antwort:  Uberpriifen Sie die Firewall des Computers.
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10. Frage: Beleuchtung der Namenstafel regulieren.
Antwort:  Im Webinterface unter Systemconfiq -> Local Config im Tab Local Config kann man
eine andere Zahl bei Sensor eingeben. So kann die Empfindlichkeit eingestellt
werden. Der Wertebereich lieg zwischen 0 und 255.
Bei Wert 0 ist die Beleuchtung immer an, bei Wert 255 immer aus.

System Config Local Config I A&C Manager I Sound Col
> LAN Config SEISOE) 140
11. Frage: Tiroffner 2 bei Slave Monitor nicht verfliigbar

Antwort:  Zeigt es beim Klingeln nur einen Knopf zum Offnen der Tiire an, bitte die
eingetragene Master-IP Uberpriifen. Bei allen Slave Monitoren (VTH) muss unter
Master-IP die IP-Adresse des Haupt Monitors (VTH) eingetragen werden.

Projekteinstellungen

: < > Netz einst.
Zimmer Nr 9901-1 Erweiterung

Master-P 192 168 . 1 . 109 =T Netzwerk

Version = |PC-Info

& Suchen Gerat

&> Standard
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